
T.C.
IĞDIR VALİLİĞİ 

İL EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ 
ASAYİŞ ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA
NO

HİZMETİN ADI BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER
HİZMETİN

TAMAMLANMA SÜRESİ 
(EN GEÇ SÜRE)

1
Çalınan Otolarla İlgili Soruşturmanın 

Yürütülmesi
1- Resmi yazı (Üst yazı)
2- Trafik Tescil Belgesi
3- Nüfus Cüzdanı Fotokopisi

30 Dakika

2 Kayıp Şahısların Bulunması

1- Resmi yazı (Üst yazı)
2- Nüfus Cüzdanı Fotokopisi
3- Eşkal Belgesi
4- Başvuru Formu
5- İki (2) adet fotoğraf

15 Dakika

3
Hırsızlık, Y ankescilik ve Kapkaç Olayları 

İle İlgili Tahkikatların Yürütülmesi

1- Nüfus cüzdanı veya sürücü belgesi fotokopisi
2- Çalınan malzemelerin faturaları veya garanti belgesi
3- Resmi yazı (üst yazı) veya ifade tutanağı

30 Dakika

4

Dolandırıcılık ve Güveni Kötüye 
Kullanmak Suçlarıyla İlgili Tahkikatların 

Yürütülmesi

1- Nüfus cüzdanı veya sürücü belgesi fotokopisi
2- Resmi yazı (üst yazı) veya ifade tutanağı 30 Dakika

5
Kimlik Bildirme Sistemi (KBS) ve Kiralık 
Araç Bildirim Sistemine (KABİS) Kayıt

1- Vergi Levhası Fotokopisi (Şirket adına düzenlenmişse yetki belgesi ve imza sirküsü)
2- Geçerli E-Posta adresi
3- Kimlik Fotokopisi
4- Adres Kodu
5- Belediye İşletme Ruhsatı

30 Dakika

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya 
yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

İlk Müracaat Yeri IĞ D IR  İL E M N İY E T  M Ü D Ü R L Ü Ğ Ü İkinci Müracaat Yeri IĞ D IR  V A L İL İĞ İ

İsim N iya z i T U R G A Y İsim A b d u lk a d ir  Ş A H İN

Unvan İl E m n iy e t M ü d ü rü Unvan V a li Y a rd ım c ıs ı

Adres K o n a k lı M a h a lle s i K a z ım  K a ra b e k ir  C a d d e s i N o :2 7 6  Iğ d ır  İl E m n iy e t 
M ü d ü rlü ğ ü

Adres S ö ğ ü tlü  M a h a lle s i K u rtu lu ş  C a d d e s i N o :2 6  M e rk e z /IĞ D IR

Tel 0 4 7 6  2 2 5  10 2 0 Tel 0 4 7 6  2 2 7  71 79

Faks 0 4 7 6  2 2 5  10 3 9 Faks -

E-Posta İg d ir1 5 5 @ e g m .g o v .tr E-Posta ig d ir@ ic is le r i.g o v .tr

mailto:gdir155@egm.gov.tr
mailto:igdir@icisleri.gov.tr


T.C.
IĞDIR VALİLİĞİ 

İL EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ
BELGE YÖNETİMİ VE KOORDİNASYON ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

S IR A

N O
H İZ M E T İN  A D I B A Ş V U R U D A  İS T E N İL E N  B E L G E L E R

H İZ M E T İN

T A M A M L A N M A

SÜRESİ

(EN  G EÇ SÜRE)

1 EVRAKIN KABULÜ VE İLGİLİ BİRİME 
HAVALESİ

1) Kurum içi ve kurum dışı görüş, bilgi ve belge talep yazıları (elektronik ortam dahil)
2) Dilekçe (Gelen dilekçeler, Özel Güvenlik yenileme dilekçesi) 1 Dakika

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması 
veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

İlk Müracaat Yeri Iğ d ır  İl E m n iy e t M ü d ü rlü ğ ü İkinci Müracaat Yeri Iğ d ır  V a liliğ i

İsim N iya z i T U R G A Y İsim A b d u lk a d ir  Ş A H İN

Unvan İl E m n iy e t M ü d ü rü Unvan V a li Y a rd ım c ıs ı

Adres Iğ d ır  İl E m n iy e t M ü d ü rlü ğ ü Adres Iğ d ır  V a liliğ i

Tel 0 4 7 6 2 2 5 1 0 2 0 Tel 0 4 7 6 2 2 7 7 1 7 9 -8 0 -8 3

Faks 0 4 7 6 2 2 5 1 0 3 9 Faks 0 4 7 6 2 2 7 6 6 2 6

E-Posta İg d ir1 5 5 @ e g m .g o v .tr E-Posta ig d ir@ ic is le r i.g o v .tr

mailto:gdir155@egm.gov.tr
mailto:igdir@icisleri.gov.tr


T.C.
IĞDIR VALİLİĞİ 

İL EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ
BİLGİ TEKNOLOJİLERİ VE HABERLEŞME ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

S IR A

N O
H İZ M E T İN  A D I B A Ş V U R U D A  İS T E N İL E N  B E L G E L E R

H İZ M E T İN

T A M A M L A N M A

SÜRESİ

(EN  G EÇ SÜRE)

1 112 A cil Ç ağrı İh b ar H attı G elen  İh b arla r v e  B ilg i T alep leri K o n u la rın a  göre  T elefon  H attı v ey a  T elsiz  K analı ü ze rin d en  K o n u su  ile  İlgili
B irim lere  İletilir. 40  Saniye

2 SM S İhbarları
G elen  SM S İhbarları v e  B ilg i T alep leri K o n u su  v e  Ö nem  D u ru m u n a  G öre T elefon  H attı v ey a  T elsiz  K analı ü zerin d en  

İlg ili b irim le re  ile tilir. G elen  İh b arın  Ç ık tısı İlg ili B irim e  (E B Y S  v e  E -P o s ta  Ü zerin d en ) G önderilir.
15 Saniye

3 E  M A İL  İhbarı
G elen  İh b ar v e  B ilg i T alep leri K o n u su  Ö nem  D u ru m u n a  G öre  T elefon  H attı v ey a  T elsiz  K analı Ü ze rin d en  İlgili 

B irim lere  İletilir. G elen  İhb arın  Ç ık tısı İlgili B irim e  (E B Y S  v e  E -P o sta  Ü zerin d en ) G ö n d erilir
10Saniye

İl E m n iy e t M ü d ü rlü ğ ü  Santral T e lefon  H attı Santral T e lefonu  Ü zerin d en  G elen  İh b arla r K o n u su n a  G öre  İlg ili B irim e  A ktarılır. 15 Saniye

K G Y S -P T S
C u m h u riy e t B aşsav cılık la rı, M ah k em ele r, S o ruştu rm acı B irim le rd en  (A dli M ak am lar) v e  İdari S o ru ştu rm acıla rdan  

G elen  G ö rü n tü  T alep leri (S istem  K ay ıt T u tm a Süresi "30" G ün) İlg ili B irim lere  İletilir.
2 G ün

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması 
veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

İlk Müracaat Yeri Iğ d ır E m n iy e t M ü d ü rlü ğ ü İkinci Müracaat Yeri Iğ d ır V aliliğ i

İsim N iya z i T U R G A Y İsim A b d u lk a d ir  Ş A H İN

Unvan İl E m n iy e t M ü d ü rü Unvan V ali Y ard ım cısı

Adres Iğ d ır İl E m n iy e t M ü d ü rlü ğ ü Adres Iğ d ır V aliliğ i

Tel 0 4 7 6  2 6 5  10 2 0 /7 0 2 5 Tel 0 4 7 6  2 2 7  71 79

Faks Faks
E-Posta ig d ir@ eg m .g o v .tr E-Posta ig d ir@ ic is le ri.g o v .tr

mailto:igdir@egm.gov.tr
mailto:igdir@icisleri.gov.tr


T.C.
IĞDIR VALİLİĞİ 

İL EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ 
BÖLGE TRAFİK DENETLEME ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

S IR A

N O
H İZ M E T İN  A D I B A Ş V U R U D A  İS T E N İL E N  B E L G E L E R

H İZ M E T İN

T A M A M L A N M A

SÜRESİ

(EN  G EÇ SÜRE)

1 A raç  ve  S ü rücü  K o n tro lü , B ilg isay a r 
S o rgu lam ası

1. S ü rü cü  B e lg esi 
2. T ra fik  T escil B e lg esi

3. A ra c a  A it S ig o rta  P o liçesi
4. S ürücüye A it SR C  B e lg esi

5. T a k o ğ ra f  Ç ık tı B e lg esi (K am y o n , O tobüs, Ç ek ic i, T an k e r S ü rü cü lerin d en )

10 D A K İK A

2

M e y d an a  G e len  T ra fik  K azas ın a  
M ü d ah a le , A ra ç la rın  K a z a  M ah a llin d en  
K a ld ırılm ası, Y o lu n  T rafiğ e  A ç ılm ası ve 

T ra fik  K azası T esp it T u tan ağ ı T an z im  
E d ilm esi

1. S ü rü cü  B e lg esi 
2. T ra fik  T escil B e lg esi

3. A ra c a  A it S ig o rta  P o liçesi
4. S ürücüye A it SR C  B e lg esi

5. T a k o ğ ra f  Ç ık tı B e lg esi (K am y o n , O tobüs, Ç ek ic i, T an k e r S ü rü cü lerin d en )

1 SA A T

3
T ra fik  K azası T esp it T u tan ağ ı İle  A lko l 

R a p o ru n u n  T asd ik li F o to k o p is in in  
V erilm esi

1 .K azay a  K a rışan  S ü rü cü n ü n  ve  y a  A raç  S ah ib in in  N ü fu s  C üzdan ı 10 D A K İK A

4

T ra fik  S uçu  İş ley en  S ü rücü lere  T ra fik  
İd a ri P a ra  C ezası K a ra r T u tan ağ ı v e y a  

T ra fik  Suç T u tan ağ ı T an z im  E tm ek , 
S ü rücü leri b ilg ilen d irm ek

1. S ürücüye A it S ü rü cü  B e lg es i ve  y a  N ü fu s  C üzd an ı 15 D A K İK A

5
T ra fik ten  M en i G erek en  A ra ç la rın  M e n  

İşlem i ve  M e n  T u tan ağ ın ın  T an z im  
E d ilm esi

1. A ra c a  A it T ra fik  B e lg esi ve  T escil B e lg esi 
2. A ra c a  A it S ig o rta  P o liçes i

1 SA A T

6
S ü rü cü  B e lg e le rin in  G eçic i O la rak  

G eriye  A lın m a  İşlem i
1- K im lik  b e lg esi 15 D A K İK A

7

G eçic i o la rak  geri a lın an  b e lg e le rin  
sü rü cü  b e lg e le rin in  in faz  m ü d d eti 

sonu n d a  b ilg isay a rd an  d ü şü m ü  y ap ıla rak  
b e lg e  sah ib in e  iadesi

1 -Ş ahsa  a it n ü fu s cüzdan ı 15 D A K İK A

8
Y ara lam a lı T ra fik  K aza la rın d a  A raç  

R u h sa tla rın ın  Sah ib ine  v e y a  S ürücüye  
V erilm esi İşlem i)

1 -K im lik  T esp iti ( S ü rücü  v e y a  A raç  S ah ib i O ld u ğ u n u  B e lg e lem ek  A m acıy la ) 30  D A K İK A

9 H a k k ın d a  Suç T u tan ağ ı T an z im  E d ilen  
Ş ah ısla rın  C. B aşsav c ılığ ın a  Ç ık arılm ası

1 -Ş ahsa  a it N ü fu s  cü zd an ı fo to k o p is i 30  D A K İK A

10
T ra fik ten  M e n  E d ilen  A ra ç la r ın  A raç  
S ah ib ine  v e y a  V ek ale t V e rilen  Ş ah ısa  

T es lim  E d ilm esi

1 -V ekalet B e lg esi v ey a  M u v afak a tn am e  
2 -A rac ı T es lim  A la ca k  Ş ah sın  S ü rücü  B e lg e  F o to k o p is i 

3 -A raç  Ş irke t A d ın a  ise Ş irket S öz leşm esi
10 D A K İK A



4 -İm za  S irkü leri

11 S ü rü cü  B e lg esi 1. K ez  A lk o ld en  G eri 
A lın an

1-Ş ahsa  a it N ü fu s  C ü zd an ı ( G eri A lın m a  S üresi D o ld u k tan  Sonra)
2 -İlg ili V erg i D a ire s i M ü d ü rlü ğ ü n d en  A lın an  T ra fik  C ezası B o rc u  Y o k tu r B e lg esi

20  D A K İK A

12 S ü rü cü  B e lg esi 2. K ez  A lk o ld en  G eri 
A lın an

1-Ş ahsa  a it N ü fu s  C ü zd an ı ( G eri A lın m a  S üresi D o ld u k tan  Sonra) 
2 -S ü rü cü  D av ran ış la rın ı G eliş tirm e  E ğ itim  B e lg esi 

3 -İlg ili V erg i D a ire s i M ü d ü rlü ğ ü n d en  A lın an  T ra fik  C ezası B o rc u  Y o k tu r B e lg esi
20  D A K İK A

13 S ü rü cü  B e lg esi 3. K ez  A lk o ld en  G eri 
A lın an

1-Ş ahsa  a it N ü fu s  C ü zd an ı ( G eri A lın m a  S üresi D o ld u k tan  Sonra) 
2 -P s ik o tek n ik  D eğ erlen d irm e  R a p o ru

3 -İlg ili V erg i D a ire s i M ü d ü rlü ğ ü n d en  A lın an  T ra fik  C ezası B o rc u  Y o k tu r B e lg esi
20  D A K İK A

14 S ü rü cü  B e lg esi 5 H ız d an  G eri A lın an
1-Ş ahsa  a it N ü fu s  C ü zd an ı ( G eri A lın m a  S üresi D o ld u k tan  Sonra) 

2 -P s ik o tek n ik  D eğ erlen d irm e  R a p o ru
20  D A K İK A

15 S ü rü cü  B e lg esi 1 .K ez 100 C eza  
P u a n ın d an  G eri A lın an

1-Ş ahsa  a it N ü fu s  C üzd an ı ( G eri A lın m a  S üresi D o ld u k tan  Sonra) 
2 -Ç ev re  E ğ itim  B ilg is i A ld ığ ın a  d a ir  V erilen  B e lg e

20  D A K İK A

16 S ü rü cü  B e lg esi 2 .K ez  100 C eza  
P u a n ın d an  G eri A lın an

1-Ş ahsa  a it N ü fu s  C ü zd an ı ( G eri A lın m a  S üresi D o ld u k tan  Sonra) 
2 -P s ik o tek n ik  D eğ erlen d irm e  R a p o ru

20  D A K İK A

17 T ra fik  K a za  R a p o rla rın ın  O n ay lan m ası 
(A s lın ın  A y n ıd ır  O nay ı)

1-A raç S ah ib i 
2 -K azay a  K a rışan  S ü rücü  

3 -A raç  S ah ib i v e y a  S ü rü cü n ü n  K an u n i V ek ili
10 D A K İK A

18 M u v afak a tn am e  İşlem i
1- A raç  S ah ib in in  v e y a  K an u n i V ek ilin  K im liğ i
2 - A rac ı T es lim  A la ca k  Ş ah sın  K im lik  B ilg ile ri

20  D A K İK A

19

Y ak alam a  Ş e rh in d en  D o lay ı B ağ lan an  
A ra ç la rın  Y ak a lam a  Ş erh in in  

K a ld ır ılm asın d an  S o n ra  Ş ah sa  T es lim  
E d ilm esi

1- K im lik  T esp iti ( S ü rü cü  v e y a  A raç  S ah ib i O ld u ğ u n u  B e lg e lem ek  A m acıy la ) 20  D A K İK A

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması 
veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

İlk Müracaat Yeri Iğ d ır  İl E m n iy e t M ü d ü rlü ğ ü İkinci Müracaat Yeri Iğ d ır  V a liliğ i

İsim N iya z i T U R G A Y İsim A b d u lk a d ir  Ş A H İN

Unvan İl E m n iy e t M ü d ü rü Unvan V a li Y a rd ım c ıs ı

Adres K o nak lı M ah, D o ğ u b ay az ıt Y o lu  Ü zeri, 76000  Iğ d ır İl E m n iy e t M ü d ü rlü ğ ü Adres Iğ d ır  V a liliğ i

Tel 0 4 7 6  2 2 5  10 2 0 /1 0  33 Tel 0 4 7 6  2 2 7  71 7 9 / 8 0 -3 3

Faks 0 4 7 6  2 2 5  10 3 9 Faks 0 4 7 6  2 2 7  6 6  2 6

E-Posta İg d ir1 5 5 @ e g m .g o v .tr E-Posta ig d ir@ ic iş le r i.g o v .tr

mailto:gdir155@egm.gov.tr


T.C.
IĞDIR VALİLİĞİ 

İL EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ 
ÇOCUK ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

S IR A

N O
H İZ M E T İN  A D I B A Ş V U R U D A  İS T E N İL E N  B E L G E L E R

H İZ M E T İN

T A M A M L A N M A

SÜRESİ

(EN  G EÇ SÜRE)

1 K a y ıp  Ş a h ıs  M ü r a c a a t ı  (  18  y a ş ın d a n  k ü ç ü k le r  iç in )

1- M ü ş te k i -  B ilg i S a h ib i
2 - K a y ıp  Ş a h ıs  T a k ip  F o r m u
3 - K a y ıp  Ş a h ıs  F o to ğ r a fı
4 - E ş k a l B ilg i F o r m u
5- K ih b i V e r i G ir iş le r i

2 saat

2 Ç o c u k la r ın  M a ğ d u r  O ld u ğ u  O la y la r

1- M ü r a c a a t  (M a ğ d u r  ifa d e  -  m ü ş te k i ifa d e -  v a r  ise  b ilg i s a h ib i ifa d e )
2 - A v u k a t-  P e d a g o g  (g e r e k li  o lm a s ı h a lin d e )  e ş liğ in d e  m a ğ d u r  ifa d e  a lm a  iş le m i
3 - S a v c ı T a lim a tı
4 -  A d li  R a p o r  iş le m le r i (g e r e k li  ise  A d li  T ıp  K u r u m u  iş le m le r i)
5 - O la y  y e r i  te s p it  v e  in c e le m e  iş le m le r i  (g e r e k li  ise )

2 saat
(a v u k a t  p e d a g o g  b e k le m e  s ü r e s i  h a r iç )

3 Ç o c u k la r ın  Ş ü p h e li  (S S Ç ) O ld u ğ u  O la y la r

1- S S Ç  k im lik  te sp it i  iş le m i
2 - Y a k a la m a  T u ta n a ğ ı iş le m i
3 - O la y  y e r i  te s p it  v e  in c e le m e  iş le m le r i  (g e r e k li  ise )
4 - A d li  R a p o r  İ ş le m le r i
5 -  S a v c ı T a lim a tı
6 - F e z le k e  H a z ır la n m a  İ ş le m i
7 - S S Ç ’n in  C u m h u r iy e t  B a ş s a v c ıl ığ ın a  m e v c u t lu  se v k i

3 saat

4 A d li  R a p o r  İ ş le m le r i

1- İç  B e d e n  M u a y e n e s i  R a p o r u  (C in se l İ s t is m a r  O la y la r ın d a )
2 - S S Ç  iç in  F a r ik  M ü m e y y iz  R a p o r u
3 - M a ğ d u r  iç in  ru h  v e  b e d e n  b a k ım ın d a n  k e n d is in i s a v u n u p  s a v u n a m a y a c a ğ ın a  e sa s  r a p o r
4- K e m ik  Y a ş ı  T e sp it  R a p o r u
5 - B u la ş ıc ı  H a s ta lık la r  R a p o r u  ( Y a b a n c ı Ş a h ıs la r  İç in )
6 - D a r p  C e b ir  R a p o r u

4-6 saat

5 K o r u n m a y a  İ h t iy a c ı  O la n  Ç o c u k  O la y la r ı

1- M a ğ d u r  İ ş le m i Y a p ıla n  Ç o c u k  İ ş le m le r i
2 -  S S Ç  İ ş le m i Y a p ıla n  Ç o c u k  İ ş le m le r i
3 -  S a v c ı T a lim a tı
4 -  H e r  ik i s ın ıf ta k i ç o c u k la r  iç in  A ile  v e  S o sy a l H iz m e t le r  İ l M ü d ü r lü ğ ü n e  b ild ir im  y a p ılm a s ı

2 saat



Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması 
veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

İlk Müracaat Yeri Iğ d ır  İl E m n iy e t M ü d ü rlü ğ ü İkinci Müracaat Yeri Iğdır Valiliği

İsim N iya z i T U R G A Y İsim Abdulkadir ŞAHİN

Unvan İl E m n iy e t M ü d ü rü Unvan Vali Yardımcısı

Adres Konaklı Mah. Kazım Karabekir Cad. No:276 Iğdır İl Emniyet M üdürlüğü Adres Söğütlü Mah. Kurtuluş Cad. No:26 M erkez/IĞDIR

Tel 0476  225 10 20 Tel 0476 227 71 79

Faks 0476 225 10 39 Faks -

E-Posta igdir155@ egm.gov .tr E-Posta igdir@ icişleri.gov.tr

mailto:igdir155@egm.gov


T.C.
IĞDIR VALİLİĞİ 

İL EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ
DESTEK HİZMETLERİ VE İNŞAAT EMLAK ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIR A
N O

H İZ M E T İN  A D I B A ŞVU R U D A  İS T E N İL E N  B E L G E LE R

H İZ M E T İN
T A M A M L A N M A

SÜRESİ
(EN  G EÇ SÜRE)

1. B irim  F iy a t T e k lif  M ek tu b u
2. B irim  F iy a t T e k lif  C etveli
3. İş O rtak lığ ı B ey an n am esi

1 E -İha le 4. İşin  K o n u su n a  G öre  Y e te rlilik  B elgesi
5. T em in a t B ilg ileri F o rm u
6. G eçici T em in a t M ek tu b u
7. S özleşm e E vrak ları

60 G ün

2 D o ğ ru d an  T em in
1. Y ak laşık  M a liy e t T e k lif  T u tanağ ı
2. 5 .000  T L  Ü zeri V erg i B o rcu  B elgesi

15 G ün

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması 
veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

İlk Müracaat Yeri Iğ d ır  İl E m n iy e t M ü d ü rlü ğ ü İkinci Müracaat Yeri Iğ d ır  V a liliğ i

İsim N iya z i T U R G A Y İsim A b d u lk a d ir  Ş a h in

Unvan İl E m n iy e t M ü d ü rü Unvan V a li Y a rd ım c ıs ı

Adres K o n a k lı M a h a lle s i K a z ım  K a ra b e k ir  C a d d e s i N o :2 7 6  Iğ d ır  İl E m n iy e t 
M ü d ü rlü ğ ü

Adres S ö ğ ü tlü  M a h a lle s i K u rtu lu ş  C a d d e s i N o :2 6  M e rk e z /IĞ D IR

Tel 0 4 7 6 2 2 5 1 0 2 0 Tel 0 4 7 6 2 2 7 7 1 7 9

Faks 0 4 7 6 2 2 5 1 0 3 9 Faks -

E-Posta İg d ir1 5 5 @ e g m .g o v .tr E-Posta ig d ir@ ic is le r i.g o v .tr

mailto:gdir155@egm.gov.tr
mailto:igdir@icisleri.gov.tr


T.C.
IĞDIR VALİLİĞİ 

İL EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ 
EMEK YÜZÜNCÜ YIL POLİS MERKEZİ AMİRLİĞİ

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

S IR A
N O H İZ M E T İN  A D I B A Ş V U R U D A  İS T E N İL E N  B E L G E L E R

H İZ M E T İN
T A M A M L A N M A

SÜRESİ
(EN  G EÇ SÜRE)

1
İHBAR 1 - Telefon veya Bizzat Gelerek

5 DAKİKA

2 M ÜRACAAT
1- Nüfus cüzdanı-Pasaport-Sürücü Belgesi

30 DAKİKA

3 KAYIP ŞAHIS BAŞVURUSU 1- Kimlik Belgesi -  Fotoğraf -  Eşgal Bilgileri 30 DAKİKA

4 DANIŞM A -  HUKUKİ YARDIM 1 - Kim lik Belgesi 2 DAKİKA

5
CUM HURİYET SAVCILIĞINDAN GELEN SOSYAL- 
EKONOM İK TAHKİKATI VE ADRES TESPİTİ

2- Kim lik Belgesi
7 GÜN

6 İŞYERLERİ RUHSAT TAHKİKATLARI 1- Genel Güvenlik, Asayiş ve Y er Yönünden Araştırılması 7 GÜN

7 HAKKINDA ŞİKAYET DİLEKÇESİ BULUNAN 
ŞAHISLAR

1 - Kim lik Belgesi
30 DAKİKA

8 1774 SAYILI KİM LİK BİLDİRM E KANUNU İLE İLGİLİ 
İŞLEM LER

1- İşletmelere ait kimlik bildirme belgesi
2- Çalışanlara ait kimlik belgesi 10-30 GÜN ARASI

9 DENETİM Lİ SERBESTLİK İŞLEM LERİ 1- Denetimli serbestliğe tabi şahsın kimlik belgesi 30 DAKİKA

10 DİLEKÇE-CİM ER M ÜRACAATLARI 15 GÜN

11 İDARİ YAPTIRIM  KARAR İŞLEM LERİ 7- 15 GÜN



Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin 
bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

İlk  M üracaat Y eri Iğdır İl Emniyet M üdürlüğü İkinci M üracaat Y eri Iğdır Valiliği

İsim Niyazi TURGAY İsim Abdulkadir ŞAHİN

U nvan İl Emniyet Müdürü U nvan Vali Yardımcısı

A dres Konaklı Mah. Kazım Karabekir Cad. No:276 Iğdır İl Emniyet 
M üdürlüğü

A dres Söğütlü Mah. Kurtuşuş Cad. No:26 M erkez/IĞDIR

Tel 0476 225 10 20 Tel 0476 227 71 79

Faks 0476 225 10 39 Faks

E -Posta igdir155@ egm.gov .tr E -P osta igdir@ icişleri.gov.tr

mailto:igdir155@egm.gov


T.C.
IĞDIR VALİLİĞİ 

İL EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ 
GÜVENLİK ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU
SIR

A

N O

H İZ M E T İN  A D I B A Ş V U R U D A  İS T E N İL E N  B E L G E L E R

H İZ M E T İN

T A M A M L A N M A

SÜRESİ

(EN  G EÇ  SÜRE)

1

2911 Sayılı T op lan tı V e G österi 
Y ürüyüşleri
K an u n u n u n  İstisna larım  D ü zen ley en  4. 
M addesi V e  2559  Sayılı P o lis  V az ife  V e 
S alah iyet K an u n u n u n  E k -1  K ap sam ın a  
G iren  E tk in lik le r

1- B aşvuru  D ilekçesi
2 -  B aşvuru  Sahibi O da, D ernek , V a k ıf  Y a  D a  M eslek  B irlik le ri İse  K a ra r D efte rin in  F o tokop isi
3- E tk in liğ e  K a tıla cak  S an a tç ıla rın  K im lik  F o tokop ile ri, (E tk in liğ e  K a tılacak la r Y abancı İse  P asap o rt F o to kop ile ri 
v ey a  B ilg ileri)
4- E tk in liğ in  Y ap ılacağ ı Y er İle  Y ap ılan  S özleşm e F o tokop isi
5- G ü v en lik  Ş irketiy le  Y ap ılan  S ö zleşm en in  F o tokop isi
6 -  Ü cretli İse  B ile t F o tokop isi
7- E n  A z (48) Saat Ö n ced en  E n  B ü y ü k  M ülk i A m ire  B aşv u ru  D ilek çes iy le  M ü racaa tta  B u lu n m ak

2 G ün

2
2911 Sayılı K a n u n ’a G öre  D ü zen len en  
A ç ık  V e  K apalı Y er T op lan tıları

1- M ülki A m irliğ e  H itab en  (7) K işi T arafın d an  İm za lan an  B ild irim i V erm ek  (B ild irim de T o p lan tın ın  A m acı, Y eri, 
T arih i V e Saati İle  D ü zen lem e  K u ru lu n d a  G örev  A lan la rın  M eslek , İş, T e lefo n  V e A dres B ilg ileri B u lu n m alıd ır.)
2- D ü zen lem e  K u ru lu n d ak i Ş ah ısla ra  A it N ü fu s  C üzd an  Suretleri
3 - İk am etg âh  B elge leri 
B aşv u ru  Şartları:
1- 18 Y aşın ı D o ld u rm u ş V e  F iil E h liy e tin e  Sahip  E n  A z (7) K iş ilik  D ü zen lem e K u ru lu  O luştu rm ak , O lu ştu ru lan  
D ü zen lem e K u ru lu  A rasın d an  Birisi D ü zen lem e K u ru lu  B aşkanı S eçilir
2- D ip lo m atik  D o k u n u lm az lık la rı B u lu n an la r D ü zen lem e K u ru lu  B aşk an  V e Ü yesi O lam azla r
3- Y abancı Ş ah ısla rın  D ü zen lem e  K u ru lu n d a  G örev  A lm ası İçişleri B ak an lığ ı İzn ine  T ab id ir
4- E n  A z (48) Saat Ö n ced en  M esai Saatleri İçe ris in d e  M ü lk i A m irliğ e  M ü racaa tta  B u lu n m ak  G erek lid ir

2 G ün

3

2559  Sayılı K a n u n ’a G öre  D ü zen len en  
A ç ık  V e  K apalı Y erd e  Y ap ılan  K onser, 
Şenlik , F estiva l, T an ıtım  V b. E tk in lik le r

1- E n  B ü y ü k  M ülk i A m irin e  H itab en  G erçek  V ey a  T üzel K iş ile r  T arafından  İm za lan an  B ild irim i V erm ek  (B ild irim de 
E tk in liğ in , A m acı, Y eri, T arih  V e Saatin i B e lirtm ek )
2- M ü racaa tta  B u lu n an  G erçek  K iş ile r  İle  K a tılan  S anatç ıla rın  N ü fu s  C ü zd an ların ın  Suretleri 
B aşv u ru  Şartları:
1- E n  A z 48 Saat Ö n ced en  E n  B ü y ü k  M ülk i A m ire  B ir  B ild irim le  M ü racaa tta  B u lu n m ak
2- D ü zen len m ek  İsten en  E tk in lik te  Y abancı S an a tç ıla r V ar İse  İçişle ri B ak an lığ ı E m n iy e t G enel M ü d ü rlü ğ ü  
Y ab an c ıla r D a ire  B aşk an lığ ın d an  M ü racaa t E d ile rek  Sak ınca  O lm ad ığ ın a  D a ir  İzin  A lm ak

2-7 G ün

4 A fiş P an k a rt İzin  M ü racaa tı

1- K o n u  İle  İlg ili B ild irim  Y azısı
2 - Y ö n e tim  K u ru lu  K ararı
3- B ireb ir  A fiş  Ö rneği
P an k art İse  B oyu tları B e lirtilm iş  B ir  Ş ek ilde  P an k artın  A 4 'e  R enk li Ç ıktısı

2-3 G ün

5

R adyo , T e lev izy o n  V e  Süreli Y ay ın la rın  
(D erg i G azete  V b .) Sosyal E tk in lik  
T alep leri

1- A yrın tılı D ilek çe
2- E tk in liğ e  K a tılacak la rın  V e D ü zen ley en lerin  N ü fu s  C üzd an  Suretleri
3- E tk in liğ e  K a tılacak la rın  V e D ü zen ley en lerin  İk am etg âh  B elge leri
4 -  Ş irke t A d ın a  M ü racaa t E d iliy o rsa  İm za  S irküleri F o tokop isi
5- E tk in liğ in  Y ap ılacağ ı Y erin  G üven liğ i İçin  Ö zel G ü v en lik  Şirketi İle Y ap ılan  A n laşm a

3 G ün



6- E tk in liğ in  Y ap ılacağ ı Y erin  K ira  S özleşm esi
7- E tk in lik te  P rog ram  A kışın ı G ö ste rir  B ilg ile r

6
Siyasi P a rtile rin  Ü y e le rin e  Y ö n e lik  
Y ap tığ ı T o p lan tıla r V e E tk in lik le r

1- K o n u  İle  İlg ili B ild irim
2- Y ö n e tim  K u ru lu  K ararı 
N ot. H e r  E v rak tan  1'er A d et 1-2 G ün

7
Siyasi P a rtile r  İm za  S tandı A çm a  İzin  

B elgesi

1- K o n u  İle  İlg ili B ild irim  Y azısı
2 - Y ö n e tim  K u ru lu  K ararı
3 -  B ireb ir A fiş  Ö rneği, P an k a rt İse; B oyu tları B e lirtilm iş  B ir  Ş ek ilde  P an k artın  A 4 'e  R en k li Ç ık tısı 
N ot. H e r  E v rak tan  1'er A d et

2-3 G ün

8 Siyasi P a rtile r  Sesli A n o n s İzin  B elgesi

1- K o n u  İle  İlg ili B ild irim
2- Y ö n e tim  K u ru lu  K ararı
3 -  Sesli A n o n su n  Y ap ılacağ ı A raç  V e P lakaları 
N ot. H e r  E v rak tan  1'er A d et

1-2 G ün

9
Siyasi P a rtile r  Şölen  V e K o n se r İzin  

B elgesi

1- K o n u  İle  İlg ili B ild irim
2- Y ö n e tim  K u ru lu  K ararı
3- E tk in liğ in  Y ap ılacağ ı Y er İle  Y ap ılm ış  O lan  S özleşm e
4- E tk in liğ e  K a tıla cak  O lan  Ş ah ısla rın  (Sanatç ı V b .) K im lik  B ilg ileri 
N ot. H e r  E v rak tan  1'er A d et

1-2 G ün

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması 
veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

İlk Müracaat Yeri Iğ d ır  İl E m n iy e t M ü d ü rlü ğ ü /G ü v en lik  Şube M ü d ü rlü ğ ü İkinci Müracaat Yeri V a lilik  M a k a m ın a

İsim N iya z i T U R G A Y İsim A b d u lk a d ir  Ş A H İN

Unvan 1 .S ın ıf  E m n iy e t M ü d ü rü Unvan V a li Y a rd ım c ıs ı

Adres K o n a k lı M a h .K a z ım  K a ra b e k ir  C a d .N o :2 7 6  Iğ d ır  İl E m n iy e t M ü d ü rlü ğ ü Adres S ö ğ ü tlü  M a h a lle s i K u rtu lu ş  C a d d e s i N o :2 6  M e rk e z /Iğ d ır

Tel 0 4 7 6  2 2 5  10 20 /41  2 4 Tel 0 4 7 6  2 2 7  71 7 9 -8 0 -8 3

Faks Faks 0 4 7 6  2 2 7  6 6  2 6

E-Posta ig d irg u v e n lik @ e g m .g o v .tr E-Posta ig d ir@ ic is le r i.g o v .tr

mailto:igdirguvenlik@egm.gov.tr
mailto:igdir@icisleri.gov.tr


T C
İĞDIR VALİLİĞİ 

İL EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ
İĞDIR ŞEHİT BÜLENT AYDIN HAVALİMANI ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

SIRA
NO HİZMETİN ADI BAŞVI Rl DA İSTENİLEN BELGE 1 ER

HİZMETİN TAMAMI ANMA S İ  R IS İ 
(EN GEÇ SflRL)

1 N iz a m iy e  G m ş  K o n tro l  N o k ta s ı  T ra f ik  v c  G t i \ e n l ik

iş ic m ic n

1 - N ü fu s  C ü z d a n ı  v e y a  K im liğ in i  b e lir t ir  b e lg e

2 -  A ra ç  R u h sa tı

3 -  S u n ic ü  B e lg e s i

10 DAKİKA

2 G id e n  Y o lc u  S ila h  T e s l im i

1- G id e n  Y o lc u n u n  N ü fu s  C û z d a n ı /K ım lık  K a r t ı .S i la h  R u h s a tı
2 -  S ıla h  Ş a r jö r  \ c  M e rm ile r

3 -  T u ta n a k  K a rş ı l ığ ım la  H a v a y o lu  Ş irk e t  G ö re v lis in e  T c d ım  B e lg e s i
10 DAKİKA

3 Y u r t iç i  Y o lc u l a r ın d ı  U Y A P  K İ H B İ  S o rg u s u  Y a p ılm a s ı
1-N ü fu s  C ü z d a n ı  v e y a  K im liğ im  b e l ir t i r  b ir b e lg e 15 DAKİKA

4 Y u r t iç i  Y o lc u la r ın  A r ın d ır ı lm ış  S a lo n a  A lın m a s ı
1-  Y a p ıla c a k  U ç a k  S e fe r in e  a i t  u ç u ş  k a ı t ı

2 -  N ü fu s  C u /d a n ı  v e y a  k im liğ im  b e l i r t i r  fo to ğ ra f l ı  b ir  b e lg e 3 DAKİKA

5 G d c n  Y o lc u  S ila h  T e s l im  A lm a

1- G e le n  Y o lc u n u n  N ü f u s  C ü z d a n ı  K im l ik  K a r t ı .S i la h  R u h sa tı
2 -  S ı la h .Ş a r jö r  \ c  M e rm ile r

3 -  S ila h  T e s l im  B e lg e s i
10 DAKİKA

6 G ır ış -Ç ık ış  K a ş  d i
1-  B e lg e y i ta le p  e d e n  k ı ş ı ş e  a it d i le k ç e

2 -  Ş a h s ın  n ü fu s  c ü z d a n ı  v c  p a s a p o r tu

N o t G tn ş - Ç ık ı ş  B e lg e s i  s a d e c e  ta le p te  b u lu n a n  ş a h s ın  k e n d is in e  v e r i l i r

60 DAKİKA

7 Y u rt D ış ın a  Ç ık ış  İ ş le n i le n
1-  P a s a p o r t  v e y a  P a s a p o r t  v e r in e  g e ç e n  b ir  b e lg e

2 -  N ü fu s  C ü z d a n ı  v e  u ç u ş  k a rtı
10 DAKİKA

8 Y u rd a  G ı n ş  i ş le n i le n
1 - Pa$3pot1  v e y a  P a s a p o r t  y e rm e  g e ç e n  b ir  b e lg e

2 -  N u fu s  C ü z d a n ı  v e  u ç u ş  k a rtı
2 SAAT

9 Y u r td ış ı  Y o lc u la n o  T a h d i t  K o n tro lü
1 -P a s a p o r t  v e y a  P a s a p o r t  y e rm e  g e ç e n  b ir  b e lg e 15 DAKİKA

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen surede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tesp tı 
durumunda ilk müracaat yerme ya da ıkına müracaat yerme başvurunuz

ilk Müracaat Yeri İğdır II Emniyet Müdürlüğü

İsım Niyazı TURGAY
Unvan il Emniyet Müdürü
Adres Konaklı Mah Doğu Beyazıt Cad 76000 Merkez/IĞDIR

İkinci Müracaat Yeri İğdır Valiliği

İsim Akın ORUÇ
Unvan Vali Yardıması

Adres Söğütlü Mah Kutuluş Cad No 26 Merkez/IĞDIR

Tel 0476 225 10 20
Faks 0 476 225 10 39

E-Posta ığdırhav3lımanı@egm gov tr

Tel 0476 227 71 79-80-83
Faks 0476 227 66 26

E-Posta ığdır@ıçtşlerı gov tr



T.C.
IĞDIR VALİLİĞİ 

İL EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ
KOLLUK GÖZETİM KOMİSYON İŞLEMLERİ BÜRO AMİRLİĞİ

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

S IR A

N O
H İZ M E T İN  A D I B A Ş V U R U D A  İS T E N İL E N  B E L G E L E R

H İZ M E T İN

T A M A M L A N M A

SÜRESİ

(EN  G EÇ SÜRE)

1 K o llu k  P e rs o n e li H a k k ın d a  Y a p ıla n  Ş ik â y e t 
B ild ir im le r

Ş a h s ın  b iz z a t b a ş v u ru s u n u  (D ile kçe , C im e r v b .) 6 0  G ün

2 K o llu k  P e rs o n e li H a k k ın d a  Y a p ıla n  
M e m n u n iy e t B ild ir im le r

Ş a h s ın  b iz z a t b a ş v u ru s u n u  D ile kçe . C im e r v b .) 6 0  G ün

3

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması 
veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

İlk Müracaat Yeri İl E m n iy e t M ü d ü rlü ğ ü İkinci Müracaat Yeri Iğ d ır  V a liliğ i

İsim N iya z i T U R G A Y İsim A b d u lk a d ir  Ş A H İN

Unvan İl E m n iy e t M ü d ü rü Unvan V a li Y a rd ım c ıs ı

Adres K o n a k lı M ah . D o ğ u b e y a z ıt  C a d . M e rk e z /Iğ d ır Adres S ö ğü tlü  M ah alles i K u rtu lu ş  C addesi N o :2 6  M erk ez /IĞ D IR

Tel 0 4 7 6 2 2 5 1 0 2 0 Tel 0 4 7 6 2 2 7 7 1 7 9

Faks Faks
E-Posta w w w .ig d ir .p o l.tr E-Posta ig d ir@ ic is le r i.g o v .tr

http://www.igdir.pol.tr
mailto:igdir@icisleri.gov.tr


T.C.
IĞDIR VALİLİĞİ 

İL EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ
MEDYA-HALKLA İLİŞKİLER VE PROTOKOL ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU
H İZ M E T İN

S IR A

N O
H İZ M E T İN  A D I B A Ş V U R U D A  İS T E N İL E N  B E L G E L E R

T A M A M L A N M A

SÜRESİ

(EN  G EÇ SÜRE)
1. A dı Soyadı

30 GÜN1 D İL E K Ç E  B A Ş V U R U L A R I 2. İm zası
3. İk am etg âh  y a  d a  İş Y eri A dresi

1. Şahsın  T .C . K im lik  N u m arası
2. A dı Soyadı

2 B İL G İ E D İN M E  B A Ş V U R U L A R I 3. E - M ail A dresi 15 GÜN
4. İm zası
5. İk am etg âh  y a  d a  İşyeri A dresi
1. Şahsın  T .C . K im lik  N u m arası

3 C İM E R  B A Ş V U R U L A R I
2.

3.
A dı Soyadı 
E - M ail A dresi

30 GÜN

4. İk am etg âh  A dresi

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması 
veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

İlk Müracaat Yeri IĞ D IR  İL E M N İY E T  M Ü D Ü R L Ü Ğ Ü İkinci Müracaat Yeri IĞ D IR  V A L İL İĞ İ

İsim N iya z i T U R G A Y İsim A b d u lk a d ir  Ş A H İN

Unvan İl E m n iy e t M ü d ü rü Unvan V a li Y a rd ım c ıs ı

Adres K o n a k lı M a h a lle s i K a z ım  K a ra b e k ir  C a d d e s i N o :2 7 6  Iğ d ır  İl E m n iy e t 
M ü d ü rlü ğ ü

Adres S ö ğ ü tlü  M a h a lle s i K u rtu lu ş  C a d d e s i N o :2 6  M e rk e z /IĞ D IR

Tel 0 4 7 6  2 2 5  10 2 0 Tel 0 4 7 6  2 2 7  71 79

Faks 0 4 7 6  2 2 5  10 3 9 Faks -

E-Posta İg d ir1 5 5 @ e g m .g o v .tr E-Posta ig d ir@ ic is le r i.g o v .tr

mailto:gdir155@egm.gov.tr
mailto:igdir@icisleri.gov.tr


T.C.
IĞDIR VALİLİĞİ 

İL EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ 
OLAY YERİ İNCELEME ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

S IR A

N O
H İZ M E T İN  A D I B A Ş V U R U D A  İS T E N İL E N  B E L G E L E R

H İZ M E T İN

T A M A M L A N M A

SÜRESİ

(EN  G EÇ SÜRE)

1 PVSK MAD. 5.A Uyarınca Parmak İzi Alma Gönüllü Parmak İzi Verme Dilekçesi 1 Ay

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması 
veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

İlk Müracaat Yeri Iğ d ır  İl E m n iy e t M ü d ü rlü ğ ü İkinci Müracaat Yeri Iğ d ır  V a liliğ i

İsim N iya z i T U R G A Y İsim A b d u lk a d ir  Ş A H İN

Unvan İl E m n iy e t M ü d ü rü Unvan V a li Y a rd ım c ıs ı

Adres K o n a k lı M a h a lle s i K a z ım  K a ra b e k ir  C a d d e s i N o :2 7 6  Iğ d ır  İl E m n iy e t 
M ü d ü rlü ğ ü

Adres S ö ğ ü tlü  M a h a lle s i K u rtu lu ş  C a d d e s i N o :2 6  M e rk e z /Iğ d ır

Tel 0 4 7 6 2 2 5 1 0 2 0 Tel 0 4 7 6 2 2 7 7 1 7 9

Faks 0 4 7 6 2 2 5 1 0 3 9 Faks -

E-Posta Ig d ır1 5 5 @ e g m .g o v .tr E-Posta ig d ir@ ic is le r i.g o v .tr

mailto:r155@egm.gov.tr
mailto:igdir@icisleri.gov.tr


T.C.
IĞDIR VALİLİĞİ 

İL EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ 
ÖZEL GÜVENLİK ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 

KAMU HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA
NO HİZMETİN ADI BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER

HİZMETİN 
TAMAMLANMA 

SÜRESİ (EN GEÇ )

1 Alarm İzleme Merkezi İzni

1- Başvuru dilekçesi
2- Kurucu ve Yöneticilerin TC Kimlik numarası
3- Alarm izleme merkezini temsil edecek yöneticiler için yetki belgesi,
4- Alarm izleme merkezinde kullanılacak teknik teçhizatın amaca elverişliliğine ilişkin taahhütname
5- Yöneticilerin özel güvenlik temel eğitim sertifikası
6- Yöneticilerin dört yıllık yüksekokul mezunu olduğunu belgelendiren diploma veya dengi belgenin aslı veya Valilikçe onaylı sureti örneği

30 Gün

2 Kişi Koruma Özel Güvenlik İzni

1- İşi veya konumu sebebiyle korunma ihtiyacı duyan kişi veya KKKY tarafından imzalanmış olan dilekçe ve "Özel Güvenlik İzni Talep Formu”,
2- Kuruluşlarda yönetim kurulu kararı, kurumlarda bağlı bulunulan Bakanlık/Genel Müdürlük, üniversitelerde YÖK, KİT’lerde Hazine ve Maliye 
Bakanlığı, il özel idarelerinde vali, belediyelerde belediye başkanının uygun görüş yazısı ile birlikte KKKY tarafından imzalanmış olan dilekçe 
ve "Özel Güvenlik İzni Talep Formu”,
3- Korunacak kişinin T.C. Kimlik Numarası,
4- İl özel idareleri tarafından yapılan başvurularda, korunacak kişilerin hayat bütünlüğüne yönelik tehdide dair bilgi ve belgeler doğrultusunda 
can güvenliğinin ciddi risk altında olduğu değerlendirilenler için valinin uygun görüşü aranmaz.
5- 18 yaşından küçük ya da akıl hastalığı vb. nedenlerle fiil ehliyeti bulunmayanların kişi koruma talepleri veli veya vasileri tarafından yapılır.
6- Özel Güvenlik İzin Belgesi Talebi Ücret Dekontu

10 İş Günü

3 Özel Güvenlik İzni

Kamuya ve Kurum İktisadi Teşebbüslerine Bağlı Kurum Kuruluşlar ile Vakıf ve Belediyelerden İstenilecek Belgeler:
1- KKKY (Kişi Kurum veya Kuruluş Yetkilisi) tarafından imzalı talep yazısı.
2- KKKY olarak görevlendirilen kişiye, "özel güvenlik izni ile ilgili başvuruları yapma, özel güvenlik izni alınan yere özgü iş ve işlemleri yerine 
getirme, özel güvenlik birimlerinde bildirimleri yapma veya yaptırma ile Kanun ve ilgili mevzuatında belirtilen yükümlülüklerden sorumlu 
olduğunu gösterir”, özel güvenlik izni verilen karar almaya yetkili organ ya da kişileri tarafından yetkilendirildiğine dair belge. (Ayrıca noter 
onayı aranmaz)
3- KKKY tarafından imzalanmış "Özel Güvenlik İzni Talep Formu”
4- Belediyelerden alınan güncel adresi gösterir belge.
5- Özel Güvenlik İzin Belgesi Talebi Ücret Dekontu
Özel Hukuk Tüzel Kişileri ve Gerçek Kişilerden İstenecek Belgeler:
Yukarıda belirtilen belgelere ek olarak;
6- Site veya apartmanlarda genel kurul veya yönetim kurulu kararı,
7- Kişi koruma izni için yapılan müracaatlar hariç, tapu veya kira sözleşmesi

10 İş Günü

4

Özel Güvenlik Uygulamasının 
Sona Erdirilmesi, Özel Güvenlik 
Görevlisi/Silah Kadrolarının 
İndirimi, Artırım ı, Yeniden 
Belirlenmesi veya Hizmet Şeklinin 
Değiştirilmesi

1- KKKY Valilik makamına yazılmış talep yazısı ile ÖGNET’ten yapar.
2- KKKY tarafından imzalanmış "Özel Güvenlik İzni Talep Formu” 10 İş Günü

5 Unvan veya Adres Değişikliği

1- KKKY; özel güvenlik izin belgesindeki unvan ve/veya adres değişikliğine ilişkin başvuruları Valilik makamına yazılmış talep yazısı ile 
ÖGNET’ten yapar.
2- Belediyelerden alınan güncel adresi gösterir belge.
3- KKKY tarafından imzalanmış "Özel Güvenlik İzni Talep Formu”
4- Özel Güvenlik İzin Belgesi Talebi Ücret Dekontu

10 İş Günü

6 Geçici Özel Güvenlik İzni

1- Özel Güvenlik şirketleri geçici veya acil durum izni başvurularında, koruma ve güvenlik hizmetinin nerede, ne zaman, kaç özel güvenlik 
görevlisiyle ve kim tarafından sağlanacağının belirtildiği Valilik makamına yazılmış talep yazısı ile müracaatlarını en geç 48 saat öncesinden 
ÖGNET’ ten yapar
2- Özel güvenlik hizmetine ilişkin taraflarca imzalanan hizmet sözleşmesi

24 Saat

7 Koruma ve Güvenlik Planları
1- İçişleri Bakanlığınca belirlenen koruma ve güvenlik planı şablonuna göre düzenlenen koruma ve güvenlik planları hizmetin başladığı tarihten 
itibaren en geç otuz gün içinde hazırlanarak, güncel bir örneği valiliğin talep etmesi veya Bakanlık/valilik denetimlerinde ibraz edilmek üzere 
hazır halde bulundurulur.

30 Gün



8 Kıyafet ve Teçhizat Onayı
1- Valilik Makamına hitaben talep dilekçesi veya üst yazısı
a) Personele giydirecekleri kıyafetleri belirleyerek dört cepheden çekilmiş fotoğraf.
b) Personelin kullanacağı teçhizatlar ait fotoğraflar.

10 İş Günü

9

Özel Güvenlik Görevlisi 
Kim lik Kartı Müracaatları

1- (Temel)
2- (Yenileme)
3- (Kayıp-Çalıntı-Yıpranma)
4- (Kimlik Bilgisi Değişikliği)
5- (Kim lik Türü Değişikliği)
6- (Silah Farkı)
7- (Genel Kolluk)
8- (MYO Koruma ve Güvenlik 

Bölümü Mezunları)

1- Dilekçe (Valilik Makamına) (1-2-3-4-5-6-7-8)
2- Diploma Sureti (En son mezun olunan okul diploma veya diploma yerine geçen belge fotokopisi) (1-2-3-4-5-6-7-8)
3- 2 (İki) Adet 5X6 ebadında Biyometrik fotoğraf (Açık renk giysi ve fon beyaz olacak) (1-2-3-4-5-6-7-8)
4- Sağlık Kurulu Raporu (Tam Teşekküllü Devlet Hastanesinden alınacak. Silahlı/Silahsız Özel Güvenlik Görevlisi Olur 

ibaresi kesinlikle yazılı olacak) (Raporun aslı getirilecek) (1-6-7-8)
5- Özel güvenlik ruhsat harcı (Vergi Dairesine yatırılacak) - (Dekontun aslı getirilecek) (1-7-8)
6- Kimlik Kartı ücreti (Halk Bankası ATM veya veznelerinden, Türk Polis Teşkilatını Güçlendirme Vakfının, Türkiye Halk 

Bankası Opera Şubesindeki IBAN TR02 0001 2009 4130 0016 0000 96 (Hesap No:413-16000096) nolu hesaba) 
(Dekontun aslı getirilecek) (1 -2-3-4-5-6-7-8)

7- Genel Kolluktan Emekli olan veya kendi isteğiyle ayrılmış olanlar Emeklilik/Ayrılma onay fotokopisi (Aslı görülecek)
8- Genel Kolluk / MYO Mezunları Emeklilik/Mezuniyet sonrası 5 (beş) yıl içerisinde müracaat etmelidir.
9- Gerekli şartları taşıyan adaylar, E-Devlet sistemi üzerinden de müracaat yapabilmektedirler,(1-2-3-4-5-6)

Başvuru tarihinden itibaren 
bir ay içerisinde tahkikat 
sonuçlandırılır.
(Herhangi bir Soruşturma
veya Kovuşturması
bulunmayanlar)
(Yenileme yapacaklardan 
kim lik kartı geçerlilik süresi 
içerisinden sınava girenler 
tahkikat süresini 
beklemeden hemen geçici 
kim lik alabileceklerdir.) 
(Kim lik basılması ve Posta 
yolu ile adrese ulaşması 7
10 gün sürmektedir.)

10 Görev Belgesi

1- Naklin yapılacağı tarih aralığı ve il/illeri belirtir dilekçe.
2- Özel güvenlik görevlilerinin isim listesi, kimlik belgeleri ve fotoğrafları.
3- Zırhlı araca ait trafik tescil belgesinin fotokopisi.
4- Zırhlı araç kendisine ait değilse kira sözleşmesi veya protokol.
5- Silahlara ait taşıma/bulundurma belgesi fotokopileri.

3 İş Günü

11
Para ve Değerli Eşya Nakil Aracı 
Tanıtım Kartı

1- Kişi, kurum, kuruluş veya özel güvenlik şirketleri tarafından Valilik Makamına yazılan talep yazısı ile
2- Zırhlı Araç Tanıtım kart ücretinin yatırıldığına dair dekont
3- Zırhlı araca ait trafik tescil belgesinin fotokopisi.

3 İş Günü

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksizsiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin 
bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

İlk Müracaat Yeri : İkinci Müracaat Yeri :

İsim Niyazi TURGAY İsim :Abdulkadir ŞAHİN
Unvan İl Emniyet Müdürü Unvan :Vali Yardımcısı
Adres Iğdır İl Emniyet Müdürlüğü Adres :Iğdır Valiliği
Tel 0 476 225 10 20 Tel :0 476 227 71 79
Faks 0 476 225 10 39 Faks :-
E-Posta ıgdırozelguv@egm.gov.tr. E-Posta :abdulkadir.sahin1@icisleri.gov.tr.

mailto:rozelguv@egm.gov.tr
mailto:abdulkadir.sahin1@icisleri.gov.tr


T.C.
IĞDIR VALİLİĞİ 

İL EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ 
SİBER SUÇLARLA MÜCADELE ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

S IR A

N O
H İZ M E T İN  A D I B A Ş V U R U D A  İS T E N İL E N  B E L G E L E R

H İZ M E T İN

T A M A M L A N M A

SÜRESİ

(EN  G EÇ SÜRE)

1
B a n k a  v e y a  K r e d i K a r t la r ın ın  K ö tü y e  

K u lla n ılm a s ı, B iliş im  v e  B a n k a  S is te m le r i  
A r a c ılığ ıy la  H ır s ız l ık

1 - T ü r k iy e  C u m h u r iy e t  N ü fu z  C ü z d a n ı (E h liy e t  P a s a p o r t , G ö ç m e n  K im lik  B e lg e s i v b .)
2 -  M ü ş te k i d e  b u lu n m a s ı h a lin d e  b a n k a  iş le m le r in e  d a ir  d e k o n t
3 -  M o b il  b a n k a c ıl ık  ü z e r in d e n  iş le m  y a p ılm ış  ise  v a r sa  e k r a n  g ö r ü n tü sü
4 -  M ü ş te k i te le fo n u n a  h e r h a n g i b ir  b ild ir im  g e lm iş  o lm a s ı h a lin d e  b ild ir im e  a it  S M S ’ le r in  e k r a n  g ö r ü n tü le r i

6 0  D a k ik a

2
H a b e r le ş m e n in  e n g e lle n m e s i , K iş ise l  v e r ile r i  

h u k u k a  a y k ır ı o la r a k  v e r m e  v e y a  e le  
g e ç ir m e k , K iş ise l  v e r ile r in  k a y d e d ilm e s i

1 -  T ü r k iy e  C u m h u r iy e t  N ü fu z  C ü z d a n ı (E h liy e t  P a s a p o r t , G ö ç m e n  K im lik  B e lg e s i v b .)
2 -  Ş ik a y e tç i o lu n a n  p r o fil h e s a b ın a  a it k u lla n ıc ı a d ı  
3  M e v c u t  o lm a s ı h a lin d e  e p o s ta  a d r e s i, U r l a d r e s i  
4 -Ş ik â y e te  k o n u  g ö r ü n tü  y a  d a  p r o file  d a ir  e k r a n  g ö r ü n tü sü
5 H e r h a n g i b ir  m e s a j la ş m a  o lm a s ı h a lin d e  m esa j iç e r ik le r in e  a it  ek r a n  a lın t ıla r

6 0  D a k ik a

3
B iliş im  s is te m in i e n g e lle m e  b o z m a  v e r ile r i  

y o k  e tm e  v e y a  d e ğ iş t ir m e , B iliş im  s is te m in e  
g irm e

1 - T ü r k iy e  C u m h u r iy e t  N ü fu z  C ü z d a n ı (E h liy e t  P a s a p o r t , G ö ç m e n  K im lik  B e lg e s i v b .)
2 -  Ş ik a y e tç i o lu n a n  p r o fil h e s a b ın a  a it  k u lla n ıc ı a d ı
3 - M e v c u t  o lm a s ı h a lin d e  e p o s ta  a d r e s i, U r l a d r e s i
4 -  Ş ik â y e te  k o n u  g ö r ü n tü  y a  d a  p r o file  d a ir  e k r a n  g ö r ü n tü sü
5 -  H e r h a n g i b ir  m e s a j la ş m a  o lm a s ı h a lin d e  m esa j iç e r ik le r in e  a it  e k r a n  a lın t ıla r
6 -  T e sp it  e d ilm iş  ise  IP  a d r e s  b ilg ile r i

6 0  D a k ik a

4 N ite lik li  D o la n d ır ıc ı l ık

1 - T ü r k iy e  C u m h u r iy e t  N ü fu z  C ü z d a n ı (E h liy e t  P a s a p o r t , G ö ç m e n  K im lik  B e lg e s i v b .)
2 -  M ü ş te k i d e  b u lu n m a s ı h a lin d e  b a n k a  iş le m le r in e  d a ir  d e k o n t
3 -  M o b il  b a n k a c ıl ık  ü z e r in d e n  iş le m  y a p ılm ış  ise  v a r s a  e k r a n  g ö r ü n tü sü
4 -  M ü ş te k i te le fo n u n a  h e r h a n g i b ir  b ild ir im  g e lm iş  o lm a s ı h a lin d e  b ild ir im e  a it  S M S ’ le r in  e k r a n  g ö r ü n tü le r i

6 0  D a k ik a

5 C in se l T a c iz , Ç o c u ğ u n  C in se l İ s t ism a r ı

1 - T ü r k iy e  C u m h u r iy e t  N ü fu z  C ü z d a n ı (E h liy e t  P a s a p o r t , G ö ç m e n  K im lik  B e lg e s i v b .)
2 -  S u ç  f ii lin e  a it  d a ir  v id e o /r e s im  içe r i
3 -  M e v c u t  o lm a s ı h a lin d e  e p o s ta  a d r e s i, U r l a d r e s i
4 -  Ş ik â y e te  k o n u  g ö r ü n tü  y a  d a  p r o file  d a ir  e k r a n  g ö r ü n tü sü
5 -  H e r h a n g i b ir  m e s a j la ş m a  o lm a s ı h a lin d e  m esa j iç e r ik le r in e  a it  e k r a n  a lın t ıla r
6 -  Ş ü p h e li  şa h ıs  y a  d a  şa h ıs la r a  d a ir  v a r s a  ile t iş im  b ilg ile r i
7 -  T e sp it  e d ilm iş  ise  IP  a d r e s  b ilg ile r i

6 0  D a k ik a



6
Bilişim yoluyla tehdit hakaret, şantaj 
güveni kötüye kullanma, Kişilerin 

Huzur ve Sükununu bozma

1 - T ü r k iy e  C u m h u r iy e t  N ü fu z  C ü z d a n ı (E h liy e t  P a s a p o r t , G ö ç m e n  K im lik  B e lg e s i v b .)
2 -  Ş ik a y e tç i o lu n a n  p r o fil h e s a b ın a  a it k u lla n ıc ı a d ı  
3  M e v c u t  o lm a s ı h a lin d e  e p o s ta  a d r e s i, U r l a d r e s i  
4 -Ş ik â y e te  k o n u  g ö r ü n tü  y a  d a  p r o file  d a ir  e k r a n  g ö r ü n tü sü
5 H e r h a n g i b ir  m e s a j la ş m a  o lm a s ı h a lin d e  m esa j iç e r ik le r in e  a it  e k r a n  a lın t ıla r  
6- T e sp it  e d ilm iş  ise  IP  a d r e s  b ilg ile r i

60 Dakika

7 Özel Hayatın gizliliğine karşı suçlar 
(Sahte Profiller)

1 - T ü r k iy e  C u m h u r iy e t  N ü fu z  C ü z d a n ı (E h liy e t  P a s a p o r t , G ö ç m e n  K im lik  B e lg e s i v b .)
2 -  Ş ik a y e tç i o lu n a n  p r o fil h e s a b ın a  a it k u lla n ıc ı a d ı  
3  M e v c u t  o lm a s ı h a lin d e  e p o s ta  a d r e s i, U r l a d r e s i  
4 -Ş ik â y e te  k o n u  g ö r ü n tü  y a  d a  p r o file  d a ir  e k r a n  g ö r ü n tü sü
5 H e r h a n g i b ir  m e s a j la ş m a  o lm a s ı h a lin d e  m esa j iç e r ik le r in e  a it  e k r a n  a lın t ıla r

60 Dakika

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması 
veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

İlk Müracaat Yeri Iğ d ır  İl E m n iy e t M ü d ü rlü ğ ü İkinci Müracaat Yeri Iğ d ır  V a liliğ i

İsim N iya z i T U R G A Y İsim A b d u lk a d ir  Ş A H İN

Unvan İl E m n iy e t M ü d ü rü Unvan V a li Y a rd ım c ıs ı

Adres K o nak lı M ah, D o ğ u b ay az ıt Y o lu  Ü zeri, 76000  Iğ d ır İl E m n iy e t M ü d ü rlü ğ ü Adres Iğ d ır  V a liliğ i

Tel 0 4 7 6  2 2 5  10 2 0 /1 0  33 Tel 0 4 7 6  2 2 7  71 7 9 / 8 0 -3 3

Faks 0 4 7 6  2 2 5  10 39 Faks 0 4 7 6  2 2 7  6 6  2 6

E-Posta İg d ir1 5 5 @ e g m .g o v .tr E-Posta ig d ir@ ic iş le r i.g o v .tr

mailto:gdir155@egm.gov.tr


T.C.
IĞDIR VALİLİĞİ 

İL EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ
SİLAH VE PATLAYICI MADDELER ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

S IR A

N O
H İZ M E T İN  A D I B A Ş V U R U D A  İS T E N İL E N  B E L G E L E R

H İZ M E T İN

T A M A M L A N M A

SÜRESİ

(EN  G EÇ SÜRE)

1

Silah B u lu n d u rm a  R u h sa tın ın  V erilm esi 
(M eskende)

1- D ev le t H astan esin d en  _ H ey e t R ap o ru , 2 - 2 A d e t F o to ğ ra f  (B iyom etrik ) 3- D ilekçe , 4 - V erg i D a ire s in d en  b o rcu  
y o k tu r yazısı (S on  1 A y  İçe ris in d e  A lın m ış) 5- 1100 T L  k a rt parası Z iraa t B ankası (G işed en  Y atırılacak ) 6 -R u h sa t 
F o to k o p is i (D ev ir v ey a  Y en ileyeceğ i S ilaha A it) 7 -H arç  M ak b u zu  (V erg i D a iresi)  (2 5 .282 ,74  T L ) 8 -T abanca  
T esp iti(şa rjö rsü z  o larak)

30  G ü n

2
Silah B u lu n d u rm a  R u h sa tın ın  V erilm esi 

(İşyerinde)

1-D evlet H astan es in d en  H ey e t R aporu , 2 - 2 A d e t F o to ğ ra f  (B iyom etrik ) 3- D ilek çe  4- V erg i D a ire s in d en  b o rcu  y o k tu r 
yazısı (S on  1 A y İçe ris in d e  A lın m ış) 5- 1100 T L  k a rt parası Z iraa t B ankası (G işeden  Y atırılacak ) 6- İş yeri açm a ve 
ça lış tırm a  ruhsatı aslı v e  fo tokop isi (İşyerinde  B u lu n d u rm a) 7- V erg i D a ire s in d en  verg i m ü kelle fi o ld u ğ u n a  d a ir  yazı 
(İşyerinde  B u lu n d u rm a) 8- Ş irket ise  o rtak lar ku ru l kararı, şahıs ise  T icare t Sicil M ü d ü rlü ğ ü n d en  şah ıs firm ası 
o ld u ğ u n a  d a ir  yazı (İşy erin d e  B u lu n d u rm a) 9- H arç  M ak b u zu  (V erg i D a ire si)  (2 5 .282 ,74  T L ) 10-T abanca  T esp iti 
(şa rjö rsü z  o larak), 11- R u h sa t F o to k o p is i (D ev ir v ey a  Y en iley eceğ i S ilaha A it)

30  G ü n

3
B u lu n d u rm a  v e  T aşım a  ruhsa tlı s ilah lar iç in  

m erm i satın  a lm a izn i ile  ilg ili işlem leri
V a tan d aş la r yeni düzen lem e ile  E -d ev le t ü ze rin d en  m erm i sa tın  a lm a iz in  be lgesi a lab ilm ekted ir. 30  G ü n

4
Silah  B u lu n d u rm a  ruhsa tlı s ilah ların  nak li iç in  

silah  nakil be lgesi d ü zen lem e işlem leri
1- D ilekçe. 30  G ü n

5 Silah  T aşım a  R u h sa tın ın  V erilm esi İşlem leri

1- D ev le t H astan esin d en  H ey e t R ap o ru , 2 - 2 A d e t F o to ğ ra f  (B iyom etrik ) 3- D ilekçe , 4- T ab an ca  T esp iti (şarjö rsüz  
o larak), 5- M eslek le  ilg ili belge ler. 6- V erg i D a ire s in d en  b o rcu  y o k tu r (S on  1 A y  İçe ris in d e  A lın m ış) 7- K am u  
G örev lileri iç in  (E m n iy e t M en su p la rı h ariç ) gö rev  b e lg esi (G ö rev  b e lg esi 30  gü n ü  g eçm em iş o lacak) 8- 1500 T L  k art 
parası Z iraa t B ankası (G işed en  Y atırılacak ) 9- H arç  M ak b u zu  (V erg i D a ire si)  (79 .002 ,45  T L ) 10- R u h sa t F o tokop isi 
(D ev ir v ey a  Y en iley eceğ i S ilaha A it)

30  G ü n

6
S atıc ılık  (B ay ilik ) B e lg esin e  ilişk in  İş ve  

İşlem leri
1-D evlet H astan es in d en  H ey e t R aporu , 2 - 4 F o to ğ ra f  (V esika lık ), 3- D ilekçe , 4- N ü fu s  C üzdan ı F o tokop isi, 5- 
T aahhü tnam e, 6 -K ira  K o n tra tı, 7 -T apu, 8 -T eh likeli M ad d e  S igortası, 9 -T ahk ikat. 20  G ü n

7
Silah  T am irhanesi V ey a  A tış  Y erleri İle  İlgili 

İşlem leri
1 -D ilekçe, 2 -T aahhü tnam e, 3 -D ev le t H astan es in d en  H ey e t R ap o ru , 4 -N üfus C üzdan ı F o to k o p is i , 5 -K ira  K on tra tı, 
6 -T apu  v e  Y er T ahk ikatı , 7 -F aa liy e t B e lgesi Ü creti 30  G ü n

8
Y iv siz  T üfek , N işan  T üfeği V e T abancası İle 
A v  B ıçağ ı İm al V ey a  Satış T a leb in e  İlişk in  

İşlem leri

1 - D ilekçe , 2 - T aahhü tnam e, 3 - D ev le t H astan es in d en  H ey e t R ap o ru , 4 - N ü fu s  C üzdan ı F o to k o p is i 5 - K ira  
K o n tra tı, 6 - T apu , Y er tah k ik a tı, 7 - 4 F o toğraf. 8 - İtfa iye  R ap o ru  9 - B e led iy e  Y azısı 10 - S igorta

30  G ü n



9
P atlay ıc ı M ad d e le rin  Ü re tim i, İşlenm esi, Satışı 

V e K u llan ılm ası İle  İlg ili İş V e  İşlem leri

1 - D ilek çe  2 - M ad en  v ey a  İş K on tra tı 3 - Ş irket E v rak la rı 4 - İh tiyaç  R ap o ru  5 - B ey an n am e, T aahhü tnam e, G ü v en lik  
B elg esi 6 - A teşley ic i B elgesi, 7 - T eh like li M ad d e  S igorta  P o liçesi 8 - Y er tah k ik a tı 9 - Ç evre  v e  Ş eh irc ilik  İl 
M ü d ü rlü ğ ü  İh tiyaç  R ap o ru  10 - Ş irket T aah h ü tn am esi 11 - Ş irket V ek a le tnam esi

25  G ü n

10
P atlay ıc ı M ad d e  D ep o  Y ap ım  V e D ep o lam a  

İzin leri İle  D ev ir  v e  İp tal İşlem leri
1 -D ilekçe, 2 - Ş irke t E vrak ları. 3 - Y er T ahk ikatı, 4 -Ç evre  v e  Ş eh irc ilik  İl M ü d ü rlü ğ ü n ü n  O naylı D ep o  P ro jesi, 5 - 
K ira  K o n tra tı, Tapu, G ü v en lik  M esafesi Ö lçüm ü,

25  G ü n

11
A teşley ic i Y e te rlilik  B e lgesi T a lep le rin e  İlişk in  

İşlem leri
1 -D ilekçe, 2 -D ev le t H astan es in d en  S ağ lık  R aporu , 3 -N üfus C üzdan ı F o tokop isi, 4 -D ip lom a, 5 -F o toğraf. 7 -S ınav  
H arç  B edeli

7 G ü n

12
P atlay ıc ı M ad d e le rin  N ak li iç in  T aşım a  İzin  

B elgesi V erm ek
1 -D ilekçe, 2 -A raç  S igorta , 3 -A raç R u hsa tı F o to k o p is i 4 -P atlay ıc ı M ad d e  Satın  a lm a v e  K u llan m a  İz in  B elgesi Ö n 
Y ü zü  v e  A rk a  Y üzü  5 -K 2 B elgesi 6 -F a tu ra  v ey a  İrsa liye  7 -N ak ilc i B elgesi

1 G ü n

13 M erm i Satış İzni İle  İlg ili İşlem leri
1- D ilekçe , 2 - T aahhü tnam e, 3- D ev le t H astan es in d en  S ağ lık  R aporu , 4 - N ü fu s  C üzdan ı, 5- K ira  K o n tra tı, Tapu, 6- 
F o toğ raf. 7 -İş Y eri T ahk ikatı v e  Ç e lik  K asa  8 -Ç elik  K asan ın  Y erin in  İk inci G iriş  Y eri G erekli 30  G ü n

14 Y iv siz  T ü fek  R u h sa tn am esi V erilm esi
1- D u ru m  B ild ir ir  T ek  H ek im  R aporu , 2- A d e t F o to ğ ra f  (B iy o m etrik ) 3- D ilek çe , 4- V erg i D a ire s in d en  b o rcu  y o k tu r 
yazısı (S on  1 A y İçe ris in d e  A lın m ış) 5- K a rt parası Z iraa t ban k ası (G işed en  Y atırılacak ) 6- R u h sa t F o to k o p is i v e  tü fek  
(D ev ir v ey a  Y en iley eceğ i T üfeğe  A it) 7- H arç  M ak b u zu  (V erg i D a ire si)  (611 ,27  T L)

30  G ü n

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması 
veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

İlk Müracaat Yeri Iğ d ır  İl E m n iy e t M ü d ü rlü ğ ü İkinci Müracaat Yeri Iğ d ır  V a liliğ i

İsim N iya z i T U R G A Y İsim A b d u lk a d ir  Ş A H İN

Unvan İl E m n iy e t M ü d ü rü Unvan V a li Y a rd ım c ıs ı

Adres P ir S u lta n  A b d a l M a h a lle s i Ş e h it le r  C ad. N o :1 6  Iğ d ır  İl E m n iy e t M ü d ü rlü ğ ü  
E k  H iz m e t B in a s ı

Adres S ö ğ ü tlü  M a h a lle s i K u rtu lu ş  C a d d e s i N o :2 6  Iğ d ır /M e rk e z

Tel 0 4 7 6 2 2 5 1 0 2 0 -5 3 6 6 Tel 0 4 7 6  2 2 7  71 7 9 -8 0 -8 3

Faks 0 4 7 6  2 2 5  10 3 9 Faks 0 4 7 6  2 2 7  6 6  2 6

E-Posta İg d ir1 5 5 @ e g m .g o v .tr E-Posta ig d ir@ ic is le r i.g o v .tr

mailto:gdir155@egm.gov.tr
mailto:igdir@icisleri.gov.tr


T.C.
IĞDIR VALİLİĞİ 

İL EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ
SOSYAL HİZMETLER VE SAĞLIK ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

S IR A

N O
H İZ M E T İN  A D I B A Ş V U R U D A  İS T E N İL E N  B E L G E L E R

H İZ M E T İN

T A M A M L A N M A

SÜRESİ

(EN  G EÇ SÜRE)

1 Yeni Şehit Ailesi ve Gazi Personelimize 
Özlük Dosyasının Açılması

1. Dilekçe
2. Şehit Yakını SSK Hizmet Dökümü
3. Kira Kontratı

15 Gün

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması 
veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

İlk Müracaat Yeri Iğ d ır  İl E m n iy e t M ü d ü rlü ğ ü İkinci Müracaat Yeri Iğ d ır  V a liliğ i

İsim N iya z i T U R G A Y İsim A b d u lk a d ir  Ş a h in

Unvan İl E m n iy e t M ü d ü rü Unvan V a li Y a rd ım c ıs ı

Adres K o n a k lı m a h .K a z ım  K a ra b e k ir  c a d .N o :2 7 6  Iğ d ır /M e rk e z Adres S ö ğ ü tlü  m ah . K u rtu lu ş  cad . N o :2 6  Iğ d ır /M e rk e z

Tel 0 4 7 6  2 2 5  10 2 0 Tel 0 4 7 6  2 2 7  71 7 9

Faks 0 4 7 6  2 2 5  10 3 9 Faks -

E-Posta Ig d ir1 5 5 @ e g m .g o v .tr E-Posta ig d ir@ ic is le r i.g o v .tr

mailto:Igdir155@egm.gov.tr
mailto:igdir@icisleri.gov.tr


T.C.
IĞDIR VALİLİĞİ 

İL EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ
IĞDIR ŞEHİT BÜLENT YURTSEVEN POLİS MERKEZİ AMİRLİĞİ

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

S IR A
N O H İZ M E T İN  A D I B A Ş V U R U D A  İS T E N İL E N  B E L G E L E R

H İZ M E T İN
T A M A M L A N M A

SÜRESİ
(EN  G EÇ SÜRE)

1
İHBAR 1 - Telefon veya Bizzat Gelerek

5 DAKİKA

2 M ÜRACAAT
1- Nüfus cüzdanı-Pasaport-Sürücü Belgesi

30 DAKİKA

3 KAYIP ŞAHIS BAŞVURUSU 1- Kimlik Belgesi -  Fotoğraf -  Eşgal Bilgileri 30 DAKİKA

4 DANIŞM A -  HUKUKİ YARDIM 1 - Kim lik Belgesi 2 DAKİKA

5
CUM HURİYET SAVCILIĞINDAN GELEN SOSYAL- 
EKONOM İK TAHKİKATI VE ADRES TESPİTİ

2- Kim lik Belgesi
7 GÜN

6 İŞYERLERİ RUHSAT TAHKİKATLARI 1- Genel Güvenlik, Asayiş ve Y er Yönünden Araştırılması 7 GÜN

7 HAKKINDA ŞİKAYET DİLEKÇESİ BULUNAN 
ŞAHISLAR

1 - Kim lik Belgesi
30 DAKİKA

8 1774 SAYILI KİM LİK BİLDİRM E KANUNU İLE İLGİLİ 
İŞLEM LER

1- İşletmelere ait kimlik bildirme belgesi
2- Çalışanlara ait kimlik belgesi 10-30 GÜN ARASI

9 DENETİM Lİ SERBESTLİK İŞLEM LERİ 1- Denetimli serbestliğe tabi şahsın kimlik belgesi 30 DAKİKA

10 DİLEKÇE-CİM ER M ÜRACAATLARI 15 GÜN

11 İDARİ YAPTIRIM  KARAR İŞLEM LERİ 7- 15 GÜN



Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin 
bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

İlk  M üracaat Y eri Iğdır İl Emniyet M üdürlüğü İkinci M üracaat Y eri Iğdır Valiliği

İsim Niyazi TURGAY İsim Abdulkadir ŞAHİN

U nvan İl Emniyet Müdürü U nvan Vali Yardımcısı

A dres Konaklı Mah. Kazım Karabekir Cad. No:276 Iğdır İl Emniyet 
M üdürlüğü

A dres Söğütlü Mah. Kurtuşuş Cad. No:26 M erkez/IĞDIR

Tel 0476 225 10 20 Tel 0476 227 71 79

Faks 0476 225 10 39 Faks

E -Posta igdir155@ egm.gov .tr E -P osta igdir@ icişleri.gov.tr

mailto:igdir155@egm.gov


T.C.
IĞDIR VALİLİĞİ 

İL EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ 
TOPLUM DESTEKLİ POLİSLİK ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

S IR A

N O
H İZ M E T İN  A D I B A Ş V U R U D A  İS T E N İL E N  B E L G E L E R

H İZ M E T İN

T A M A M L A N M A

SÜRESİ

(EN  G EÇ SÜRE)

1 Mahalle Polisliği 1-Şahsın ikamet ettiği mahalle ile ilgili şikayet ve önerilerin alınması 1 GÜN İÇERİSİNDE

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması 
veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

İlk Müracaat Yeri Iğ d ır  İl E m n iy e t M ü d ü rlü ğ ü  E k  H izm et B in as ı A say iş  Şube M ü d ü rlü ğ ü İkinci Müracaat Yeri V a lilik  M a k a m ın a

İsim N iya z i T U R G A Y İsim A b d u lk a d ir  Ş A H İN

Unvan 1 .S ın ıf  E m n iy e t M ü d ü rü Unvan V a li Y a rd ım c ıs ı

Adres P ir  S u ltan  A b d a l M h. Ş eh itle r Cd. N o :2 6  M erk ez  /  IĞ D IR Adres S ö ğ ü tlü  M a h a lle s i K u rtu lu ş  C a d d e s i N o :2 6  M e rk e z /Iğ d ır
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T.C.
IĞDIR VALİLİĞİ 

İL EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ 
TRAFİK TESCİL VE DENETLEME ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

S IR A
N O H İZ M E T İN  A D I B A Ş V U R U D A  İS T E N İL E N  B E L G E L E R

H İZ M E T İN
T A M A M L A N M A

SÜRESİ
(EN  G EÇ SÜRE)

1

2918 Sayılı Karayolları Trafik K anunu’na istinaden veya 
Hacizli Yakalam a nedeni ile Otoparka çekilen Araçların 
ilgililerine teslimi.

1 - Araç sahibinin veya vekilinin nüfus cüzdanı veya sürücü belgesi
2- Araca ait Tescil Belgesi
3- Araç şirket adına kayıtlı ise şirket yetkilisine ait imza sirküsü ve yetki belgesi, yetkilinin nüfus cüzdanı

5 -  10 Dakika

2

Başka illerde 2918 Sayılı Karayolları Trafik K anunu’na 
istinaden veya Hacizli Yakalam a nedeni ile 
Otoparka Çekilen Araçların ilgililerine teslim i için 
M uvafakatname düzenlenmesi.

1- Araç sahibinin veya vekilinin nüfus cüzdanı veya sürücü belgesi
2- Araç şirket adına kayıtlı ise şirket yetkilisine ait imza sirküsü ve yetki belgesi, yetkilinin nüfus cüzdanı 5 -  10 dakika

3 Kazaya karışan şahıslara tasdikli “Kaza Raporu” sureti 
verilmesi. 1- Araç Sahibinin veya sürücünün Nüfus Cüzdanı 5 Dakika

4
2918 sayılı Karayolları Trafik K anunu’na istinaden veya 
başka nedenlerle geçici olarak sürücü belgesi geri alınan 
şahıslara sürücü belgelerinin teslimi.

1 - Sürücü Belge Sahibinin Nüfus Cüzdanı
2- A lkolden 2.defa da Sürücü Davranışları Geliştirme Eğitim Belgesi 
3 - A lkolden 3.defa da Psikoteknik Değerlendirme Raporu
4- 100 Ceza Puanı için Trafik Çevre Bilgisi ve Eğitimi Belgesi
5- Uyuşturucudan Sağlık Kurulu Raporu
6- Drift İhlali için Psikoteknik Değerlendirme Raporu
7- Hız ihlali için Psikoteknik Değerlendirme Raporu

5 -  10 Dakika

5

Başka illerce alınan 2918 sayılı Karayolları Trafik 
K anunu’na istinaden veya başka nedenlerle geçici olarak 
sürücü belgesi geri alınan şahıslara sürücü belgelerinin 
dilekçe ile talebi.

1 - Dilekçe
2- Dilekçe Sahibine Ait Nüfus Cüzdanı

5 -  10 Dakika

6
Şahıslara yazılan cezalara ait Pol-Net Ceza Kaydı 
Çıktısı.

1- Araca A it Tescil Belgesi 5 Dakika

7 Şahıslara A it Sürücü Belge Bilgilerini Gösterir Pol-Net 
Çıktısı.

1 - Dilekçe
2- İlgiliye A it Nüfus Cüzdanı

5 -  10 Dakika

8 Sürücü Belgesi işlemlerinde Pol-Net sistemi üzerinde 
Kimlik Bilgilerini güncelleme. 1- İlgiliye ait Nüfus Cüzdanı ve Sürücü Belgesi 3 Dakika

9

Ceza yazılan şahısların Şube M üdürlüğümüze 
m üracaatlarında ceza ve m evzuat ile ilgili bilgilendirme. 1- İlgiliye ait Nüfus Cüzdanı veya Sürücü Belgesi, Araç Tescil Belgesi 5 - 10 Dakika



10 Şube M üdürlüğümüze getirilen çeşitli dilekçelerin havale 
işlemleri.

1 - Dilekçe sahibi ve kimlik aslı
2- Dilekçe sahibi yok ise dilekçeyi getiren şahsa verilmiş vekaletname ve kimlik aslı

5 -  10 Dakika

11

2918 Sayılı K anunu’na istinaden Trafikten M en Kaydı 
girilmiş araçların kontrolünün yaptırılarak Pol-Net 
sisteminden düşümü.

1 - İlgiliye tanzim  edilen ceza 
2- M en nedeni ile verilen İzin Belgesi 15 Dakika

12 Engelli Park Kartı Düzenlenmesi

1 - Araç sahibinin veya vekilinin nüfus cüzdanı
2- Vekâletname veya Vasi kararı ile işlem yapılacaksa belge asılları
3- A raca ait Tescil Belgesi
4- Vesikalık resim (1 Adet)
5- Engelli Raporu, Uygun Kısıtlama Kodlu Sürücü Belgesi veya Gazilik belgesi

15 dakika

13 Kayıp Araç Tescil Belgesi ve Plaka İşlemleri

1 - Dilekçe
2- Nüfus Cüzdanı
3- Araç Şirket adına ise Şirket Yetkilisi imza sirküsü ve yetki belgesi ile müracaat edecek
4- Araç sahibi gelmemiş ise Noterden vekalet verdiği kişi vekaletname ile m üracaat etmeli

10 Dakika

14 Sıfır Olarak Tescil Edilecek Araçlar İle 2. El Olarak Tescil 
Edilecek Araçlara Plaka Tahsis Edilmesi

1 -  Sıfır Araç için proforma fatura
2 -  İkinci el araç için araç plaka bilgileri 5 Dakika

15 Şahıslar Adına Araç Kaydı Olup Olmadığının Tespit 
Edilmesi

1 - Dilekçe 
2- Nüfus Cüzdanı 5 Dakika

16 D4 yetki belgesi için güzergâh uygunluk belgesi verilmesi

1 - Dilekçe
2- Nüfus Cüzdanı,
3- Ruhsat Fotokopisi
4- Ehliyet Fotokopisi
5- Şoförler Odası Kayıt Belgesi, Ferdi Kaza Koltuk Sigortası, Sigorta Poliçesi
6- K ooperatif Kayıt Belgesi, Vergi Levhası Fotokopisi
7- İkametgah, Adli Sicil Kaydı

24 Saat

17

İl trafik kom isyonunda kamu kurum ve kuruluşları ile 
vatandaşların taleplerinin görüşülmesi için 
müracaatlarının alınması

1- Dilekçe 1 Ay

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin 
bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

İlk  M üracaat Y eri Iğdır İl Emniyet M üdürlüğü İkinci M üracaat Y eri Iğdır Valiliği

İsim Niyazi TURGAY İsim Abdulkadir ŞAHİN

U nvan İl Emniyet M üdürü U nvan Vali Yardımcısı

A dres Konaklı Mah. Kazım Karabekir Cad. No:276 Iğdır İl Emniyet 
M üdürlüğü

A dres Söğütlü Mah. Kurtuşuş Cad. No:26 M erkez/IĞDIR

Tel 0476 225 10 20 Tel 0476 227 71 79

Faks 0476 225 10 39 Faks

E -P osta igdir155@ egm.gov .tr E -P osta igdir@ icişleri.gov.tr

mailto:igdir155@egm.gov

